BiLGi VE DOKUMAN YONETiIMiNDE YENi EGiLiMLER

Aksis BT Haber’in 25 Subat’taki Bilgi ve Dokiiman Yonetimi etkinliginde DOX (rlinlin lansmanini
gerceklestirdi.

Aksis olarak tim kurumlarin dijitallesmesine verdigimiz servislerle katkida bulunuyoruz. Kagitsiz ofis
projelerimiz ile kurumlarin siireglerini cok daha verimli ve hizli hale getirme misyonumuz bulunmakta.
25 Subat’ta lansmanini yaptigimiz DOX (iriinim{iz ile artik misterilerimizin ihtiyacina kendi
Urinimizle ile katkida bulunabilecegiz.

DOX ayni zamanda ¢ok yakinda TS13298 sertifikasyonuna sahip olacak. Bu standart ile birlikte Aksis
Kamu sektoriine daha iyi hizmet vermeyi planlamakta.

Aksis tim ekip olarak etkinlikteydi.

Daha fazla bilgi igin http://www.bthaber.com/bilisim-dunyasi/bilgi-ve-dokuman-yonetiminde-yeni-egilimler/1/17505
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Bilgi ve dokiiman yonetiminde yeni egilimler

Biligsim Zirvesi tarafindan diizenlenen 25 Subat’ta Bilgi ve Dokiiman Yonetimi Teknoloji

Platformu ile Finansta Dijital inovasyon Teknoloji Platformu paralel salonlarda gergeklestirildi.

iletisim caginda sirketleri rakiplerinden ayiran en énemli nokta, sahip olduklari bilgi. Sirketleri 6ne
cikaran ise bu bilgiyi yonetebilme becerileri. Kurumlarda her giin dag gibi biriken bilgiler ve
dokUmanlarla basa ¢ikmanin yolu dogru bir bilgi dokiman ydnetiminden ve bu sisteme sahip olmaktan
gegciyor. Bilgi ve dokiiman yonetimi sistemleri artik blyuk kurumlardan kiiguk ve orta isletmelere kadar
glnlik yasamin bir pargasi haline geldi. Kurumlarin dev altyapilari tGizerinde galisan sistemlerden bulut
tabanl ¢ozumlere kadar ¢ok cesitli bilgi ve dokiman yonetimi uygulamasi karsimiza her gun gikiyor.
Artik kurumlar bir bilgi ve dokiman sistemine ihtiya¢ duyup duymadiklari degil, hangi ¢6zumu daha
verimli kullanabileceklerini tartisiyorlar. Standartlar, yasal dizenlemeler, zorunluluklar, uyum,
dokimanlara hizli erisim ve yedekleme gibi basliklarda yiiksek performans ve gtiven ariyorlar.

25 Subat'ta Hilton istanbul Bosphorus Convention Center'da gergeklesen Bilgi ve Dokiiman Ydénetimi

Teknoloji Platformu’nda bilgi ve dokiiman yonetiminin dongusu, dijital dontsim ve igerik yonetimindeki
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yeni yaklasimlar, e-ticarette dijital belge ve bilgi yonetimi, bulutta bilgi paylasimi ve elektronik
belgelerle yasamanin nasil bir sey oldugu gibi konular konusuldu. Katilimin yogun oldugu etkinligin
sonunda izleyicilere Canon ve Quadro’dan hediyeler verildi.

Acilis konusmasini Bilisim Zirvesi Genel Mudurl Neslihan Aksun gergeklestirdi. Aksun, bilgi ve
doklman yonetiminin dneminden bahseden konusmasinin ardindan etkinlik hakkinda izleyicilere bilgi
verdi. Sonrasinda s6zi Canon Eurasia Genel Mudurd Wilbert Verheijen’a birakti.

Wilbert Verheijen, Canon’un goérunti yakalama ve goéruntuleri yazdirma sistemleri konusunda bilgi
verdi. Canon, yazicl, tarayicl, fotograf makinesi, kamera dahil olmak Uzere oldukga genis bir trln
yelpazesine sahip. Dokliman yonetimi pazarinda 2015’te TUrkiye'deki pazar payinda birinci sirada yer
alan Canon’a gore bilgi hacmi yildan yila ylizde 56 biylyecek.

Verheijen’dan sonra kirsuye Sahibinden.com Servis ve Misteri Deneyimi Yénetim Mudura Elif Kavran
cikti. Kavran, Sahibinden.com’un e-arsiv faturaya, e-devlete ve e-faturaya nasil gectigiyle ilgili detayl
bilgi verdi. Basili faturalarin biylimekte olan bir sirkette olusturdugu yiike deginen Kavran, e-arsiv
faturanin ulastirma sorunlarina ¢ézim getirdigini, operasyonel verimlilik sagladigini, misteri
memnuniyetini artirdigini ve maliyet tasarrufu sagladigini belirtti. Sahibinden.com’un e-arsiv faturaya
gegcisini adim adim anlatan Kavran, yillik 300 bin sayfa defter, 2 ¢alisan, fatura basina 2 TL kargo
bedeli ve siire¢ maliyetlerinden tasarruf ettiklerini sdyleyerek misteri memnuniyetinde yikselme ve
musteri sikayetlerinde azalma gibi sonuglar elde ettiklerini sdzlerine ekledi.

Elif Kavran’in ardindan kiirsiiye Aksis Satis ve Pazarlama Grup Midiirii Mithat Goksel ve Aksis Uriin
Yoneticisi Ali Yildirim cikti. Mithat Goksel, Aksis’in genel yapisindan, basarilarindan ve hedeflerinden
bahsetti. Aksis’in akilli icerik yonetimi, kayith elektronik posta, dokiiman siniflandirma ve veri isleme
gibi genis bir yelpazede hizmet verdigini belirten Goksel'den sonra s6zi Ali Yildirim aldi. Yildirim, yeni
urinleri Dox’tan bahsederek bu uriine 6zel atanmig ekip oldugunu sdyledi. Bir elektronik belge
yonetim sistemi olan Dox, mevcut belgeleri elektronik ortamda indeksliyor ve gelen — giden evrak
yonetiminin yani sira olusturulan belgenin gerekli yerlere dagitimini sagliyor. Elektronik belge ydnetim
sisteminin kurumlara sagladigi avantajlara da deg@inen Yildirim, Dox’un fark yaratan 6zelliklerinden de
bahsetti.

Dox tanitiminin ardindan kiirsiiye Bilkom is Uygulamalari Uzmani Seda Ozeren ile Bimser Uriin
Mudura Onur Kizilyel ¢iktl. Onur Kizilyel, “Marmaray” adi verilen projesinden bahsetti. eBA trinayle
kagitsiz ofise nasil donusullebilecedini ve ne gibi faydalar sadlayacagini anlatmasi icin mikrofonu Seda
Ozeren’e devretti. Ozeren, Bilkom’un i¢ yapisini tanitan bir videoyu izleyicilerle paylastiktan sonra
Marmaray projesine duyulan ihtiyacin sebeplerinden soz etti. Marmaray projesinin surecini 6zetleyen
bir video daha goruntilendikten sonra, proje sonrasi Bilkom’un hurda / iade surecinde islerinin ne
kadar kolaylastigini anlatarak konugmasini bitirdi.

Forrester Research, e-ticaret ve Dijital Stratejiler Direktéri Omir Topag, Forrester'in musteri odakli
stratejiler gelistirme konusunda arastirma ve danismanlik hizmeti verdigini sdyleyerek konusmasina
bagladi. Bilgi ve dokiiman yénetimini nasil tanimladiklarindan bahseden Omiir Topag, Forrester'in
yaptigi anketlerin sonuglarina dayanarak firmalarin ve yoneticilerin dokiiman ydnetimi ve igerik
yonetimiyle ilgili duruslarini, ihtiyaglarini, yatinm alma kararlarinin nedenlerini izleyicilere aktardi.
Eczacibasi Baxter Bilgi Teknolojileri Miduri Utku Atak, Canon dokiman ve baski yonetimleri
projesinden bahsetti. Eczacibasi Baxter'in ylizde 50 Baxter — yiizde 50 Eczacibasi ortakligi oldugunu

sOyleyen Atak, proje dncesinde ¢ok sayida yazici bulunan kurumlardaki yazici sayisini buytk oranda



dusurmeyi basardiklarini aktardi. 119 yazicidan 17 cihaza dusllmesini saglayan bu projeyle beraber
tum hizmetin devam ettirilebildiginin bilgisini verdi. Tek cihaz tipi, tek yazilim ve tek surtclyle hizmet
verdiklerini sdyleyen Atak, konusmasini sonlandirdi.

Bir sonraki konusmayi Sinpas GTO Bilgi Teknolojileri Midirt Hakan Cem Topal gerceklestirdi.
Sinpas’in genel yapisindan bahseden Topal, sonrasinda bulut bilisim projeleri hakkinda bilgi verdi.
Bulut bilisim altyapisi Gzerinde kullanilan dokiiman ydnetimi sisteminin ayrintilarindan s6z eden Topal,
bulut bilisimin Sinpag’a sagladigi faydalara da degindi. Bulut bilisimden insanlarin korkmamasi
gerektigini sdyleyen Hakan Cem Topal, bitin teknolojilerin buluta dogru yéneldigini ve artik
kurumlarin buluta yatirnm yapmalari gerektigin belirtti. Dokiiman yénetim sisteminin bulut bilisimin
konularindan bir tanesi oldugundan s6z eden Topal, BT olarak bitin is siireglerine daha fazla vakit
ayirabilmek igin bulutu kullandiklarini sdyledi.

Platformun son sunumunu Milli Kiitiiphane Yénetim Bilgi Sistemleri ve Bilgi islem Sube Miidiirii Hakan
Unli gerceklestirdi. Kitap, dergi, harita gibi cok sayida icerigi dijital ortama aktarip muhafaza etmeyi ve
ayni zamanda kolaylikla erisilebilmeyi hedefleyen dijital kiitiphaneden bahseden Unlii, sesli kitaplarin,
konusan kitapligin ve kayitli tas planlarin da dijital kiitiphanede yer aldigini sdyledi. Arama konusunda
OCR, OLR ve nesne tarama gibi yéntemlerden faydalanildigini anlatan Hakan Unlii, konusmasini
sonlandirdi.

Hakan Unli’niin ardindan bir iletisim arasi verildi. Hemen sonrasinda BThaber Gazetesi Yayin
Koordinatoéra Ayhan Sevgi’nin moderatérltiginde bir panel gergeklesti. Sevgi, Aksis Satis ve
Pazarlama Muduri Didem Demirkaya, Forrester Research, e-ticaret ve Dijital Stratejiler Direktor
Omiir Topag, Canon Euraisa is Gelistirme Mudiirii Sinan Karabacak ve Milli Kiitiiphane Yénetim Bilgi
Sistemleri Bilgi islem Sube Miidiirii Hakan Unlii’'ye bilgi ve dokiiman yénetimiyle ilgili sorularini
yoneltti. Panelin ardindan etkinlik sona erdi.



