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Cavit Aksehirlioglu-Burak Miijdeci

“DEVLET DESTEGI
VE YURTDISI

KAYNAKLI FONLAR

ARTMALI”

300’den fazla musterisinin 5 milyardan fazla belgesini yoneten Aksis, akilli icerik
yonetimi, dijital arsivleme, mobil tarama gibi ¢coztimleriyle kurumsal hafiza olusturuyor.
Miisteri deneyimi yonetimi de yapacaklarini sdyleyen Aksis Yonetim Kurulu Baskani
Cavit Aksehirlioglu, “2017°de 2 milyon dolarhk ek satis bekliyoruz. Ortadogu ve Afrika’da
calisma konusunda gorismelerimiz var” diyor. Aksehirlioglu, bilisim sektoriintin gelismesi
icin devlet desteklerinin ve yurtdisi kaynakli fonlarin artmasi gerektigini diistintiyor.

994’te kurulan Aksis
lBilgisayar Hizmetleri ve

Danigmanlik, sirketlere
butik yaklagimla proje ¢éztimleri
sunarak kigi ve zamandan
bagimsiz olarak kurumsal hafiza
olusturuyor. Sirketin ¢oztmleri
arasinda akilli igerik yonetimi,
yapay zeka uygulamalari ile
dijital arsivleme, is stirecleri
uygulamalari, Elektronik Belge
Yonetim Sistemi (EBYS), mobil
tarama gibi dijitallesen ve
rekabetin her glin daha da artig1
bir diinyada bir kurumun varligini
stirdiirebilmesi i¢in gerekli olan
hemen her hizmet bulunuyor.
Aksis Bilgisayar Hizmetleri ve
Danigmanlik A.S Yonetim Kurulu
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Bagkani Cavit Aksehirlioglu,
“Rekabette en 6nemli avantajimiz,
bu ¢ézlimleri ‘uctan uca ¢coklu kanal
yonetimi’ ile sunmamiz. Streklilik,
inovasyon, musterilerimizden
teknoloji konusunda énde olmamiz
da bizi 6ne geciriyor” diyor.

Bu amacla stirekli yeni Girtin ve
cozumler tzerine galigtiklarini
kaydeden Aksis Bilgisayar
Hizmetleri ve Danigmanlik A.S.
Genel Mudura Burak Mujdeci de,
2017 yili itibariyla DOX adinda yeni
Uranlerini piyasaya sunduklarini,
bu ay icinde Turkcell ile Turkiye’de

bir ilk olacak Giivenli Dijital Iimza
Projesi’ni hayata gecirecekleri
ifade ediyor.

Cavit Aksehirlioglu ile Aksis’i,
gelecek dénem planlarini ve
bilisim sektoriniin gelismesi igin
yapilmasi gerekenleri konustuk.
Burak Mijdeci’den ise yeni
Urtinleriyle sirketlere sunduklari
avantajlari 6grendik.

Aksis’in kurulusundan
bahseder misiniz? Aksis, hangi
ihtiyactan dogdu?

Aksis’i 1994 yilinda esim Birgiil
Aksehirlioglu ile beraber kurduk
ve bu acidan bir aile sirketiyiz.
Her ikimiz de banka ve teknoloji
kokenli oldugumuz igin,

“Bankalara yeni teknoloji olarak
ne getirebiliriz” sorusundan yola
ciktik ve bankalarin ihtiyaclarini
gozlemledik. Goriinti isleme

ve icerik yonetimi alanlarinin
bankalar i¢cin 6nemli oldugu
sonucuna vararak bu alanlara
odaklandik.

Miisterilerinize hangi alanlarda
¢O6ziim sunuyorsunuz?

Aksis olarak finans,
telekomiinikasyon, sigorta,
perakende, otomotiv, egitim ve
kamu basta olmak tGizere

hemen hemen her sektérden
sirkete butik bir yaklasimla proje
¢ozumleri sunuyoruz ve boylece
kisi ve lokasyondan bagimsiz
olarak bir kurumsal hafiza
olusturuyoruz. Dijital déniisim
vasitasiyla elektronik ortamda
yonetim olanagi saglyoruz.
Akilliicerik yénetimi, yapay zeka
uygulamalari ile dijital arsivleme
ve is slreglerinin yonetimi
konularinda yazilim ve donanim
bilesenleri ile her tiirli dokiimanin,
resmin ve dosyanin elektronik
ortamda arsivlenebilmesi, web
arayUzlerinden erisilebilmesi

ve is slregleri uygulamalarinin
olusturulmasi uctan uca ¢éziim
sundugumuz is alanlarmi
olusturuyor. Béylece hem
verimliligi hem de sirketlerin
satislarmi artiriyoruz.
Cozumlerimiz arasinda Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS),
mobil tarama, dijital imza da
bulunuyor. Misteri deneyimi
yonetimine de baslayacagiz.

Sizi rakiplerinizden ayiran en
onemli avantajlariniz neler?
Rekabette en 6nemli avantajimiz,
tim bu ¢éztimleri ‘ugtan

uca ¢oklu kanal yonetimi’ ile
yapiyor olmamiz. Sureklilik,
inovasyona verdigimiz énem,
musterilerimizden teknoloji

ustomer.

« Process -
Analvti

Cavoit Aksehirlioglu

konusunda 6nde olmamiz, musteri
memnuniyetimizin yliksek ve global
referanslarimizin fazla olmasi bizi
bir adim 6ne ¢ikariyor.

Sektorde ilkleriniz var mi?
Bircok ilkimiz var. 1997°deki niifus
sayiminda ilk optik karakter tanima
(OCR) ve elyazisi karakterlerin

okunup taninmasinda kullanilan
teknoloji olan ICR’1 uygulayan
sirket olduk. 1998’de Kogbank ile
ilk bankacilik dijital arsiv sistemini
hayata gecirdik. 1999-2006

yillar1 arasinda da Pamukbank

ile baglayan, Akbank ve Garanti
Bankasi ile devam eden kagitsiz
bankacilik uygulamalarini yaptik.
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“TURKIYE'DE BIR ILK OLAN GUVENLI
DIJITAL IMZAYI HAYATA GEGIRIYORUZ”

INOVASYON ‘OLMAZSA OLMAZ'": Aksis olarak
her zaman ‘sektoriin diger oyuncularindan farkh
olarak ne yapabiliriz'in iistiine odaklaniyor,

kendimizi tekrar etmekten ka¢inarak yeni iiriin ve
¢oziimlere yoneliyoruz. Bu acidan inovasyon bizim

‘olmazsa olmaz'imiz. Global trendleri her zaman

takip ediyor, yeniliklerden faydalaniyor, kendimizi

gelistiriyoruz. Bu stratejimiz bizi rakiplerimizin
oniine geciren nokta oluyor. Bu yil i¢in yeni iiriin

ve hizmet planlarimiz bulunuyor. Mobil cihazlarda

yapay zeka ile gercek zamanl belge isleme

(cognitive capture) iizerine bir iiriin gelistiriyoruz.

Bu iiriin icin TUBITAK'a da bagvuru yaptik.

GUVENLI DIiJITAL IMZA: Tiirkiyede bir ilk
olarak Turkcell ile ‘Giivenli Dijital imza’ diger
adiyla B-imza projesini baglattik. On lansmanini
yaptigimiz bu ¢dziim, Turkcell'in de katilimiyla
12 Nisan'daki 6zel etkinligimizde katilimcilara
tanitilacak. Nisan sonunda da ABD'de basari
hikdyemizin sunumunu gerceklestirecegiz. Bu

Bunlara ek olarak, 2004’te
Turkceell ile telekom
sektoriindeki ilk kurumsal igerik
yonetimi projesini, 2012°de ayni
projenin otomotiv ayagini Tofas
ile yaptik. 2014’te Kog Fiat Kredi
ile ilk akilli mobil yakalama
projesini ve TEB BNP Paribas

ile ilk yapay zeka teknolojisini
kullanarak bankacilik projesini;
2016’da ise LC Waikiki ile
tekstildeki ilk icerik ve stireg
yonetimini, BIM ile perakendede
vaka yonetim projesini Aksis
olarak biz yaptik.

Ekibiniz kag¢ kisiden
olusuyor? is ortaklariniza
ve miisterilerinize 6rnek
verebilir misiniz?

80’in Gizerinde uzmanlhk
sertifikasina sahip 30 kisgilik

Burak Miijdeci

¢oziimde amag, mobil cihazlar iistiinde 6zel
kalemle dijital imza atmay: saglayarak kagit
siireclerini ortadan kaldiriyor ve yapilan islemi
hizlica tamamlamay: saghyor. imza almak ve
yonetmek daha kolay, hizli ve giivenli hale geliyor.

TASARRUF SAGLIYOR: Kimlik bilgileri

fotokopi mobil cihazlarla alinyor, iizerinden
veriler ¢ikariliyor, formlar olusturulduktan
sonra dijital imza atiliyor ve siire¢ dijital
ortamda tamamlaniyor. Miisterinin imzasi
dijitalde kilitlenerek s6zlesmeyle kaydediliyor.
imza sézlesmeye entegre, kopyalanamaz,

baska yerde kullanilamaz sekilde kimlik ile
saklaniyor. Miisteriler istedigi zaman Turkcell'in
internet sitesine girerek kendi sdzlesmelerini
goriintiileyebiliyor. Bu da ‘u¢tan u¢a miisteri
deneyimi’ anlamina geliyor. Kisa vadede yaklasik
40 milyon TL'lik tasarruf yaratmasi 6ngoriilen
uygulamanin Tiirkiye ekonomisine yaklasik 300
milyon TLlik katki saglamasi bekleniyor.

uzman kadromuzla, toplamda

5 milyarin Gizerinde belge
yonetiyoruz. Microsoft, IBM,
Bicom, Kodak Alaris, Kofax-
Lexmark, Atalasoft, Adobe, Ityx
Solutions birlikte ¢alistigimiz

is ortaklarimizdan bazilari
arasinda yer aliyor. IBM, Kodak ve
Atalasoft’tan bir¢cok 6dul de aldik.
Yaklasik 300 miisterimiz
bulunuyor. Telekomda Turkcell,
Avea, Turk Telekom, TTnet;,
Superonline; kamuda Eximbank,
Turkiye Istatistik Kurumu (TUIK),
Borsa istanbul, istanbul Ticaret
Odasy; finansta Garanti Bankasi,
Akbank, Yapi Kredi Bankasi,
Halkbank, TEB, HSBC, QNB
Finansbank, Tiirkiye Is Bankasi;
farkli sektorlerden Eczacibasi,
Garanti Filo, Garanti Emeklilik,
Garanti Leasing, Dogus Oto

gibi sirketler misterilerimizin
bir kismini olusturuyor. 20 yila
yakin stredir birlikte ¢alistigimiz
musterilerimiz de var. Bu da is
strekliligimizin bir gostergesi.

2016 y1li Aksis icin nasil gecti?
2016'da yeni sektorlere
odaklandik ve biiyime de bu
taraftan geldi. Giyim perakendesi
alaninda LC Waikiki’yi, gida
perakendesi alaninda BIM’i,
egitim tarafinda ise Istanbul
Kiltiir Universitesi’ni miisteri
portféytimiuze kattik.

2016'da ciromuzda ytizde 20,
karhligimizda ylizde 35 buytime
gerceklestirdik. Kriz denebilecek
bir yilda ciromuzu ve karhligimizi
arttirmamizin en 6énemli nedeni,
yillardir AR-GE'ye yaptigimiz
yatirimlar. Yillik ciromuzun
yaklagik ytizde 10’'unu AR-GE’ye
ayliriyoruz ve bu yatirimlarin geri
donuslerinin ilerleyen yillarda

katlanarak artacagina inaniyoruz.

2017 yili icin planlarimiz ve
rakamsal hedefleriniz nedir?
2017°de AR-GE yatirimlarimizi
artirmay1 planlyoruz. Hem
bayi ve destek saglayici olarak
hem de satig tarafinda daha
aktif calisacagimiz 2017°de,

2 milyon dolarlik ek satis
bekliyoruz. Ortadogu ve Afrika
bolgesinde calisma konusunda
gorismelerimiz var. Ayrica
Bogazici Universitesi ile Borsa
Istanbul’un ortak projesi

olan Finans Teknopark’a da
tamamlanmasini takiben bu yil
icinde tasinacagiz.

Tirkiye'de yazilim ve bilisim
sektoriiniin problemleri nedir,
bunlarin ¢6ziimii nasil olur?
Kiresel capta yapilan
arastirmalara gore, sirketlerin
ylzde 90’1 bilisim teknolojilerinde
doénitsime ihtiya¢ duyduklarim
belirtiyor. Bununla beraber bu
grubun ylizde 55’inin heniiz ciddi

Burak Miijdeci Aksis Bilgisayar Hizmetleri ve Danismanlik Genel Midiiril

“DOX iLE BELGELERINiZ EMIN ELLERDE"

bir plani bulunmuyor. Turkiye’de
sektoru gelistirmek icin
devletimiz tarafindan gelecek
destekler ve yurtdisi kaynakli
fonlar artirilmali. E-fatura,
e-imza, e-saglik, e-belediye
doéntstmleri de hizlandirilmali.

Tirkiye'nin 2023 vizyonu
dogrultusunda bilisimdeki
hedefleri neler olmali?

Ulke olarak bilisimde
hedeflerimizi temel alti

baslik altinda toplamamiz
gerektigini distintiyorum.

Bu alt1 baglik; bulut, analitik,
mobilite, sosyal alan, gtivenlik
ve nesnelerin interneti (IoT)
olmali. Bu alanlardakendi
¢ozumlerimizi gelistirmeliyiz.
Ayni sekilde bilisim sektérinin
ilerleyebilmesi icin her yerden
internete erisimin sorun
olmaktan ¢ikmasi gerekiyor.
Bilgiye bedelsiz ve hizl erigimin
yolu acilmali. m

ISINiZI GELECEGE TASIYIN: Yazilim ve bilgi
teknolojileri sirketi olarak, Endiistri 4.0, Big data,
Cloud, bilisim gibi alanlar sektdr icin oldugu gibi
bizim icin de ¢ok 6nemli basliklar. Bu acidan Big
Data ve Cloud bizim faaliyet alanlarimizin catisini
olusturuyor. icerik yénetimi, yapay zekd ve yeni
iiriiniimiiz Dox ile bu alanlardaki ¢calismalarimizi
artiriyoruz. Miisterilerimize “Dox ile belgeleriniz
emin ellerde. Dox'u kullanin, isinizi gelecege tasiyin”
diyoruz.

500 BIN DOLAR YATIRIM: Dox, yaklagik bir

bucuk yilda ekibimizle hayata gecirdigimiz ve TSE
onayini aldigimiz yeni bir iiriin. Kurumsal icerik

ve dokiiman yonetimi alaninda ¢6ziim sunan Dox'u
500 bin dolarhk yatirimla 2017 itibarwyla kullanima
sunduk ve Istanbul Kiiltiir Universitesi ve Kugadasi
Ticaret Odasi olmak iizere iki miisterimiz var. Bu

da, bu iiriiniiniin farkh bircok sektdrden sirketler
tarafindan kullanilabilecegini géstermesi acisindan
onemli. Iki yeni miigteriyi daha biinyemize katmak
icin goriismelerimiz siiriiyor. Yakin zamanda Dox'un
bulut ¢éziimiinii de sunmayi planhyoruz.

KURUMSAL HAFIZA: Dox erisimin yapildig:

mobil cihazlarin ekran 6zelliklerine adapte
olabilen bir altyapi. Kurumsal hafizay: kuruma
kazandirmak Dox'un da temel amacini olusturuyor.
Bu iiriiniin fark yaratan yonlerini giivenlik, iistiin
kullanici deneyimi, performans olarak ii¢ bashkta
siralayabiliriz. Giivenli e-imza, miihiir sistemleri,
kolay kullanim, mobil deneyim, ileri ve gelismis
arama teknolojileri, esnek is akisi tanimlama
saglayan Dox, elektronik belge yonetimi, dokiimana
hizli erigim, hizli arama bulma yetenekleri, siire¢
performans yonetimi olanaklar: da sagliyor.
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